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POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
 
 

HIGHT ASCENTS EXPEDITIONS E.I.R.L. es una empresa dedicada a brindar experiencias de trekking, 

montañismo y turismo cultural, orientadas a generar experiencias memorables para los viajeros, promoviendo 

el respeto por el entorno natural y el desarrollo sostenible de las comunidades donde opera. 

 

Con este propósito, la Gerencia asume el compromiso de implementar, mantener y mejorar continuamente 

un Sistema de Gestión de Calidad y Medio Ambiente basado en las Normas ISO 9001:2015 e ISO 

14001:2015, enfocado en la excelencia del servicio, la satisfacción del cliente y la protección del medio 

ambiente. 

 

Para ello HIGHT ASCENTS EXPEDITIONS E.I.R.L., se compromete con los siguientes lineamientos: 

 

1. Comprender y satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes y partes interesadas, 
brindando servicios de alta calidad que generen experiencias memorables y confiables.  

2. Proteger el medio ambiente, previniendo la contaminación, gestionando adecuadamente los 
aspectos e impactos ambientales y promoviendo el uso sostenible de los recursos naturales.  

3. Fomentar una cultura organizacional orientada a la calidad y la protección del medio ambiente, 
promoviendo la mejora continua y el desempeño sostenible de la organización. 

4. Gestionar los riesgos y oportunidades, con el fin de mejorar la toma de decisiones y asegurar la 
sostenibilidad del negocio.  

5. Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables a la calidad y el medio 
ambiente, así como con otros compromisos asumidos voluntariamente por la organización.  

 

La presente política es comunicada, entendida y aplicada por todos los colaboradores de la organización y se 
encuentra disponible para las partes interesadas. 

 

 

Huaraz, 14 de marzo del 2026 

 

 

 

 

 

 

Máximo Hipolito Henostroza Zambrano 
GERENTE GENERAL 

 


